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Ubersicht

Erster Tell — Was bisher geschah:
Die Digitalisierung, an die wir uns
eben zu gewohnen begannen ...

Zweiter Teil — Was sich abzeichnet:
Die Digitalisierung, die anfangt,
uns erneut zu beunruhigen ...

Offenes Ende — Was getan werden
konnte ...




Definitorisches vorab:

Was meint , Digitalisierung der Arbeit”?
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,Digitalisierung der Arbeit” steht fur die
Tendenz der Ausbreitung von Erwerbstéatigkeit,

welche
= unter mal3geblicher Nutzung digitaler
Arbeitsmittel (PCs, Tablets, Smartphones ...)
= an Arbeitsgegenstanden in Form digital
verfligbarer Informationen und
= in digital vernetzten Arbeitsumgebungen

erbracht wird.

Die Wirkungen der Digitalisierung reichen
allerdings Uber die so definierte Sphare
digitaler Arbeit im engeren Sinne hinaus und
erfassen zunehmend das Gesamt der
gesellschaftlichen Arbeit und Wertschdpfung .




Erster Tell — Was bisher geschah ...

wemmie | Peter Wedde

Medien politik

DIGITALE ARBEIT
IN DEUTSCHLAND

Potenziale und Problemlagen
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Die Digitalisierung,
an die wir uns eben
ZU gewohnen
begannen ...




Was bisher geschah:

Dominanz digitaler Arbeit

= Die Digitalisierung der Arbeit ist seit Jahren im Gang und
weit fortgeschritten. Laut einer BITKOM-Befragung nutzten
im Jahr 2013 von allen Berufstatigen in Deutschland
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= Bereits heute ist digitale Arbeit der in technischer Hinsicht
1N put dominierende Typus moderner Erwerbstatigkeit.
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Was bisher geschah:

Mobilitat, Entgrenzung, Flexibilisierung

..input

consulting

Wichtigstes Charakteristikum digitaler Arbeit ist inre
erhdhte Beweglichkeit

= der Arbeitsgegenstande (,Cloud®)

= der Arbeitsmittel (,Smartphone®)

= der arbeitenden Personen (,digitale Nomaden®).

Digitale Vernetzung wirkt dadurch als ,Enabler* fir
vielfaltige Optionen zur Entgrenzung und
Flexibilisierung von Arbeit in der

= raumlichen

= zeitlichen

= organisatorischen

= (arbeits-)rechtlichen
Dimension.




Was bisher geschah:

Dispositionsmacht, Potenziale, Defizite

= Die Nutzung dieser Optionen zur Entgrenzung und
Flexibilisierung digitaler Arbeit unterliegt weitgehend der
Dispositionsgewalt von Arbeit- bzw. Auftraggebern.

= Arbeit konnte im Zuge ihrer digitalen Vernetzung zwar in
mancherlei Hinsicht besser, vor allem selbstbestimmter
werden — diese humanisierenden Potenziale sind fur das
Gros der Erwerbstatigen jedoch noch nicht ausgeschopft.

» Haufig geht digitale Arbeit statt F
dessen mit neuen Entsicherungen,
Gefahrdungen und Belastungen
einher — etwa mit dem zu medialer
Prominenz gelangten Problem der
standigen Erreichbarkeit.
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Was bisher geschah:

Regulierungsbedarfe und -ansatze

= Digital vernetzte Arbeit ist nicht per se ,,gute Arbeit* — zu
ihrer Humanisierung bedarf es gezielter arbeitspolitischer
Innovationen, zumal an fixen Orten (Betriebe,
Arbeitsplatze), stabilen Zeiten und klassischen
Arbeitsverhéaltnissen ausgerichtete Regulierungen
angesichts der Mobilitat und Flexibilitat digital vernetzter
Arbeit unter Druck geraten sind.

= Nach Jahren der arbeitspolitischen Abstinenz ist dieser
Regulierungsbedarf neuerdings starker bewusst
geworden; es gibt politische Absichtserklarungen und
erste betriebliche Vereinbarungen.

|

30.10.2014
Deutscher Betriebsrite-Preis 2014

Mobile Arbeit: Betriebsrat setzt Recht auf Nichterreichbarke

Der Gesamtbetriebsrat der BMW AG ist mit dem Deutschen Betriebsrate-P
Gold ausgezeichnet worden. Bei BMW wird auf Initiative des Betriebsrats
auferhalb des Betriebs ebenso behandelt wie Arbeit im Betrieb: Auch mob|

Achter Zwischenbericht
der Enquete-Kommission ,JIntemet und digitale G esellschait “

2014 - IV Wirtschatft, Arbeit, Green IT

Arbeitszeit ist Arbeitszeit — und Beschiftigte haben zu selbst bestimmten Z4 Dig'\ta\.e A’éenda
absolutes Recht auf Nichterreichbarkeit flir den Arbeitgeber.




Zwelter Tell — Was sich abzeichnet ...
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), & What today's
a* ¢ technology will do to
; :"'a‘ tomorrow's jobs

Die Digitalisierung,
die anfangt, uns
erneut zu
beunruhigen ...




Was sich abzeichnet: Eine neue

technische Beschleunigungsdynamik

,Die dramatisch gestiegenen
Rechenleistungen, neue Sensorik,
ausgefeilte Algorithmen und
Programmiertechniken, schnelle
Bildverarbeitung, reibungslose
Vernetzung und die Nutzung der
riesigen Datenberge, die die
Digitalisierung produziert, andern nun die
Lage. Wir stehen erst am Beginn einer
weiteren Beschleunigung der
rechnergestltzten Automatisierung und
Roboterisierung, die sich bis in den
Kernbereich menschlicher Fahigkeiten
ausdehnt: das Denken.” (Kurz/ Rieger 2013)
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Was sich abzeichnet: Eine neue

technische Beschleunigungsdynamik

Exponentielle Entwicklung von Rechnerkapazitaten:

~Moore’s Law” und , die zweite Halfte des Schachbretts”
(Brynjolfsson / McAfee 2014)

=0

63
22" = 2% _ 1 = 18.446.744.073.709.551 615

A

c

D

2

4

8

16

32

B4

128

92

1024

2048

4096

8192

16384

32768

131072

262144

524288

1048576

2097152

4194304

8388608

16777216

335654432

67108864

134217728

268435456

o36870912

1073741824

2147483648

4294967296

8589934592

17179869184

34359738368

BET19476736

1.37439E+11

2.74878E+11

5. 49756E+11

1.09951E+12

2.19902E+12

4.39805E+12

8.79609E+12

1.75922E+13

3.91844E+13

T.03687E+13

1.40737E+14

M| B @m0

2.81475E+14

5.6295E+14

1.1259E+15

22518E+15

4. 5036E+15

9.0072EH15

1.80144E+16

3.60288E+16

7.2057T6E+16

1.44115EH1T

2. 8823EH17

5.TB461EH1T

1.15292E+18

2. 30584EH18

4 61169E+18

922337TE+18

aus: de.wikipedia.org/wiki/Sissa_ibn_Dahir




Was sich abzeichnet: Neue

wirtschaftliche Gestaltungsoptionen

= Neue Geschaftsmodelle:
, Digitaler Darwinismus*

Tl] t‘ , acking and the Herm it Kingdom
i E C() l] {} ]T]. l 'it Betting the farm on farming
ilicon Valley's ba

= Neue Organisationsformen
von Wertschopfung: ,, Smart
Services*, , Industrie 4.0"

= Neue Varianten der
Arbeitskraftrekrutierung:
~Arbeiter vom Fass”
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Was sich abzeichnet:

Neue (arbeitsbezogene) Herausforderungen

= Digitale Automatisierung:
Was wird aus den Jobs?

= Digitale Prekarisierung:

MACHINE Kann man von seiner
AGE Arbeit anstandig leben?

= Digitale Kontrolle: Wer
verfugt Uber die Daten und

Wwozu?
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Was sich abzeichnet:

Digitale Automatisierung

,Die Digitalisierung macht die Arbeit
immer effizienter. So lange, bis es keine
Arbeit mehr gibt? [...] Ein Massaker auf
dem Arbeitsmarkt — hervorgerufen
durch den digitalen Fortschritt —
prognostizieren die Forscher Michael
Osborne und Carl Benedikt Frey von der
britischen Oxford University. Sie
analysierten 700 verschiedene Berufe in
den USA, in ihrer Studie [...] ziehen sie
ein verheerendes Fazit: Fast die Halfte
aller Jobs ist innerhalb der kommenden
ein bis zwei Jahrzehnte durch die

Digitalisierung gefahrdet.”
(DER SPIEGEL 19.04.2014, S. 73)
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Was sich abzeichnet:

Digitale Automatisierung

Vom Aussterben bedroht?
Wahrscheinlichkeit, dass ein US-Arbeitsplatz in den nachsten 20 Jahren durch Computer ersetzt wird:

GERING MITTEL

Betroffene Arbeitsplatze
berogen auf alle US-Arbeitsplatre 2010

33%

Wichtige Bereiche: Wichtige Bereiche:
» Erziehung, Recht, Sozialarbeit, » Verwaltung/Biiro
Kunst und Medien » Dienstleistung
» Management, Finanzbranche » Verkauf

» Gesundheit

Wahrscheinlichkeit fiir einzelne Berufe, in Prozent: 43,0 89,0
17,0
0,4 0,8 1,0 1,5 4,7 5,5 Eamme
Zahnérzte Férster Apotheker Flihrungs- Mathe- Arzte Feuerwehr-  Okonomen  Taxifahrer, Restaurant  Biiro- Immobilien-
krafte matiker leute Chauffeure  kiche kaufleute makler

aus: DER SPIEGEL 19.04.2014, S. 69
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Was sich abzeichnet:

Digitale Prekarisierung — Crowdworking

> 500.000 Workers on D"f.'-"f’!'.‘ﬁ"'

136 Lander, 30 Sprachen

Cismmimidy won clickworkar ari- ™

e | N p ut aus: SZ 10.07.2013
consulting




Was sich abzeichnet:
Digitale Prekarisierung — Sharing Economy
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Was sich abzeichnet:
Digitale Kontrolle in Perfektion

A Revolotion That Will
Transform How We Live,
Work and Think

Viktor Mayer-Schonberger
and Kenneth Cukier
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Was sich abzeichnet:

Digitale Kontrolle in Perfektion
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aus: Thymian Bussemer 2014
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Ein historischer Umbruch? Ein neuer

Kapitalismus? Wo fuhrt das alles hin?

Offenes Ende ...
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Ende offen: Die Digitalisierung wird uns
zunehmend beschaftigen

vergl newe 13

Grundlegend verandert

Berlin, 11. September 2014

Gewerkschaftliche Erklarung: ,,Gute Arbeit in Zeiten des digitalen

Umbruchs!”
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‘Beschiuss des 20. Ordentlichan Bundeskongresses des
|| Peurtschen: Gewerkschaftsbundes (DGB) Im Mal-2014




Ende offen: ver.di fur ,, Gute Arbeit in Zeiten

des digitalen Umbruchs!®

» Beschaftigung fordern!

= Qualifizierung forcieren!

» Gesundes Arbeiten erméglichen!
= Personlichkeitsrechte schitzen!

= Meinungs- und Koalitionsfreiheit
sichern!

= Freirdume fur mehr Arbeits- und
Lebensqualitat erschliel3en!

= Mitbestimmung modernisieren!
= Neue Arbeitsformen sozial gestalten!

Aus: Mitbestimmung 12/2014
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Ende offen:

Anregungen zur Diskussion

Es geht nicht nur um ,digitale Arbeit* im engeren Sinne,
sondern um Erwerbstéatigkeit und Wirtschaft unter
digitalem Veranderungsdruck. Daraus resultiert die
Notwendigkeit einer erweiterten Perspektive, u.a. Uber die
Sphare klassischer abhangiger Beschaftigung hinaus auf
,2die Crowd" und Uber das traditionelle arbeitspolitische
Themenspektrum hinaus auf Fragen der Branchen- und
gesamtwirtschaftlichen Entwicklung.

Der kritische Blick auf die Herausforderungen der
Digitalisierung darf nicht den Blick auf die Ambivalenzen
und Potenziale verstellen: Mehr Autonomie, Entlastung
von Routinetatigkeiten, Kosteneinsparungen, innovative
Dienstleistungen, neue Arbeit ... Gewerkschaftliche Politik
sollte — neben der Bewaéltigung der Risiken — auch auf eine
Ausschopfung dieser Potenziale abzielen.

23
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Ende offen:

Anregungen zur Diskussion

Dabei kdnnten alte Fragestellungen neue Brisanz
erfahren: Verteilung von Produktivitdtszuwachsen
(,Automatisierungsdividende®)? Arbeitszeitverkiirzung?
Wertschopfungsbasierte Finanzierung der Sozialsysteme?
Grundeinkommen? Mindestarbeitsbedingungen flr
Selbststandige? Zukunftsfahige Jobs? Und warum nicht
auch die Frage: ,Who owns the machines?*

Wie kann es den Gewerkschaften gelingen, die neuen —
in vielerlei Hinsicht mit frihkapitalistischen Vorbildern
vergleichbaren — Varianten der Rekrutierung von
Arbeitskraft zu zivilisieren und zu regulieren? Schaffen Sie
es, die Crowd zu organisieren? Braucht die Crowd neue,
eigene, andere Formen der Solidarisierung und
Interessenvertretung — mit, in den Gewerkschaften?
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Ende offen:

Wo fuhrt das alles hin?

, Technologie eroffnet Moglichkeiten
und Potenzial, doch wie unsere Zukunft
aussieht, wird davon abhangen, welche
Entscheidungen wir treffen. Wir konnen
eine nie da gewesene Fulle und Freiheit
gewinnen oder Katastrophen
herbeifihren, welche die Menschheit
noch nie gesehen hat. [...] Technologie
Ist kein Schicksal. Wir haben unser

Schicksal selbst in der Hand.”
(Brynjolfsson / McAfee 2014, S. 309)
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